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I INFORMACJA DOTYCZACA OGOLNYCH ZASAD ZARZADZANIA KONFLIKTAMI INTERESOW

XTB S.A. (,XTB") prowadzi dziatalno$¢ maklerska w sposéb rzetelny i profesjonalny oraz zgodnie z zasadami uczciwego obrotu. Kierujemy
sie najlepiej pojetym interesem Klienta. Dgzymy do unikniecia konfliktéw ze swoimi Klientami poprzez wprowadzenie stosownych
rozwigzan organizacyjnych, administracyjnych i regulacji wewnetrznych. Doktadamy nalezytej starannosci, aby w przypadku powstania
takiego konfliktu nie doszto do naruszenia intereséw Klienta.

Jako dom maklerski swiadczymy szereg ustug na rynku finansowym dla zréznicowanej grupy podmiotéw, w szczegolnosci w odniesieniu
do instrumentéw finansowych, bedacych przedmiotem zlecen Klienta mozemy, nabywac¢ lub zbywac instrumenty na wtasny lub cudzy
rachunek oraz dokonywac transakcji na tych instrumentach, swiadczy¢ ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania i przekazywania
zlecen, ustugi wymiany walutowej, swiadczy¢ ustugi sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji
o charakterze ogdlnym dotyczacych transakcji w zakresie instrumentéw finansowych oraz otrzymywaé z tego tytutu wynagrodzenie,
prowizje, a takze realizowaé zyski.

Jednoczesnie jednak mamy $wiadomos¢ konfliktu intereséw pomiedzy nami a Klientem. Konflikt ten wystepuje w ramach realizacji ustugi
maklerskiej nabywania i zbywania instrumentéw finansowych na rachunek Klienta. Jego istota polega na tym, ze jestesmy zawsze druga
strong transakcji zawieranej przez klienta na CFD oraz sporzgdzamy rekomendacje inwestycyjne dotyczace instrumentéw finansowych
znajdujacych sie w naszej ofercie.

Opracowalismy wiec wewnetrzng regulacje - Polityke zarzadzania konfliktami intereséw (,Polityka”), ktéra okresla zasady i sposoby
zarzgdzania oraz przeciwdziatania powstawaniu konfliktu intereséw. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze zatozenia Polityki.

- Aby przeciwdziata¢ konfliktowi interesow, Dziat Trading jest oddzielony od departamentéw wspotpracujgcych bezposrednio
z klientami, tj. Dziatu Sprzedazy oraz Dziatu Obstugi Klienta (zasada tzw. ,chinskich muréw”). Dzieki temu dziaty te w petni
autonomicznie proponujg Klientom produkty inwestycyjne z naszej oferty oraz oceniajg, czy dane produkty sg odpowiednie dla
poszczegdlnych Klientdw. Podziat departamentdw stuzy temu, aby dobdr instrumentu finansowego oferowanego Klientowi nie byt w
zadnym stopniu powigzany z aktualnie posiadang przez nas otwartg pozycja. Dziat Trading nie ma réwniez bezposredniego kontaktu
z naszymi Klientami. Dodatkowo, Dziat Analiz sporzgdzajacy analizy rynkowe nie zna sytuacji majatkowej naszych Klientéw oraz pozyciji
XTB w oferowanych instrumentach finansowych.

-  System motywacji osob zaangazowanych' nie jest powigzany z wynikiem na portfelu wtasnych instrumentéw finansowych XTB,
ktory jest stworzony w ramach zawierania transakcji z naszymi Klientami.

-~ Dziaty majace bezposredni kontakt z Klientami i dziaty bedace w sferze konfliktu intereséw pomiedzy namia Klientami nie sg od
siebie zalezne kompetencyjnie.

- Pracownicy Dziatu Trading nie moga wypowiadac¢ sie publicznie o aktualnej sytuacji rynkowej. Nie wolno im takze uczestniczy¢ w
przygotowywaniu raportéw i komentarzy rynkowych, ktére upubliczniamy.

- Pracownicy Dziatu Trading nigdy nie znajg intencji Klienta co do kierunku zawarcia transakcji. Pracownicy Dziatu Trading w kazdej
sytuacji muszg podaé Klientowi jednoczesnie ceny kupna i sprzedazy danego instrumentu finansowego przy uwzglednieniu spreadu
zgodnego z tabelg specyfikacji instrumentéw finansowych oraz regulaminem $wiadczenia ustug. Klient moze wykorzysta¢ te
informacje wedle swojego uznania do otwarcia nowej pozycji lub zamkniecia starej.

- Naszym pracownikom nie wolno przyjmowac¢ prezentéw w formie $wiadczen pienieznych lub niepienieznych od klientow,
potencjalnych klientdw lub o0séb trzecich. Naruszeniem tego zakazu nie jest przyjmowanie drobnych prezentéw i gestow
grzecznosciowych, ktére sg zwyczajowo przyjete w stosunkach danego rodzaju. Przekazanie takiego prezentu musi by¢ jednak zgodne
z Polityka.

- W zwigzku z kierowaniem zlecen do systemu obrotu lub innych systeméw wykonywania zleceri XTB nie przyjmuje swiadczen
pienieznych lub niepienieznych, ktdre naruszatyby jej obowigzki zwigzane z zarzgdzaniem konfliktami intereséw oraz przyjmowaniem
Swiadczen pienieznych lub niepienieznych.

-  Wdrozenie innych niz Polityka regulacji dotyczacych inwestowania na wtasny rachunek przez osoby zaangazowane oraz ochrony
przeptywu informacji stanowigcych tajemnice zawodowa i zapobiegajacych dostepowi osdb upowaznionych do informacji poufnych.
Regulacje te obejmujg: (i) Regulamin Organizacyjny XTB okreslajgcy zakres i podziat kompetencji poszczegdinych komorek
organizacyjnych XTB, (i) Regulamin ochrony przeptywu informacji poufnych oraz stanowigcych tajemnice zawodowa, okreslajacy
wdrozone przez XTB rozwigzania w celu uniemozliwienia osobom nieuprawnionym dostepu do informacji poufnych oraz
stanowigcych tajemnice zawodowa, a takze zapobieganie wykorzystaniu przez osoby majgce dostep do informacji poufnych oraz
stanowigcych tajemnice zawodowa tych informacji w celach innych niz wykonywanie obowigzkéw wynikajacych ze sprawowanych
funkcji lub zatrudnienia; (i) Regulamin dotyczacy zawierania transakcji osobistych, okreslajgcy zasady zawierania transakcji
osobistych przez Osoby zaangazowane w XTB.

Klientom zainteresowanym szczegdtowymi informacjami na temat zasad naszego postepowania w przypadku powstania konfliktu
intereséw udostepniamy takie informacje na zgdanie, za posrednictwem Strony XTB lub przy uzyciu trwatego nosnika informacji.

Odpowiednio aktualizujemy zasady zarzgdzania konfliktami intereséw w zaleznosci od potrzeb.

10soba, o ktérej mowa w art. 2 pkt 1) Rozporzadzenia delegowanego Komisji 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE
w odniesieniu do wymogdw organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.
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